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Accor s'engage aux c6tés du Service d'information du gouvernement pour promouvoir le
dispositif nationale 3919 destinée aux femmes victimes de violences

Paris, le 23 novembre 2023 - Afin de lutter contre les violences sexistes et sexuelles, Accor
promeut, au sein de ses hétels Frangais, les outils de signalement et d'accompagnement
destinés aux femmes victimes de violences. Ainsi, a I'approche de la journée mondiale de lutte
contre les violences sexistes et sexuelles, Accor, un leader mondial de I'hospitalité, annonce
aujourd'hui son engagement pour soutenir le dispositif nationale 3919, dédié aux femmes
victimes de violences et continue de promouvoir un environnement s0r et accueillant pour
toutes ses clientes et collaboratrices. En effet, alors que 81% des Francaises déclarent avoir
déja subi du harcelement sexuel dans l'espace public, 1/3 indique avoir déja été harcelée
ou agressée dans le cadre professionnel et 71% des victimes de sexisme enregistrées en 2020
I'ont été dans le cadre conjugal.

Afin de contribuer a I'éradication de ces violences, Accor met en ceuvre des mesures concretes
au sein d'un grand nombre de ses hotels en France comprenant des marques de I'économie au
luxe dont ibis, Mercure, Novotel, Pullman, MGallery, Sofitel ou encore Raffles. Ainsi, prés de
1500 hétels vont recevoir les affiches pour les relayer avec des informations et des ressources
dans les lieux réservés aux femmes pour sensibiliser et faciliter I'acces aux services essentiels,
garantissant ainsi un soutien adéquat a toute femme dans le besoin. Le 3919, plateforme
téléphonique d'écoute, d'information et d'orientation accessible 24h/24, 7j/7, constitue un
pilier central d'aide aux victimes. Le Groupe rappelle également ['utilisation du portail de
signalement anonyme et gratuit, arretonslesviolences.gouv.fr, permettant d’échanger avec des
professionnels spécialement formés aux violences sexistes et sexuelles. En plus des numéros
d'urgence tels que le 17 (police et gendarmerie) et le 114 (activable par SMS).

En paralléle, Accor s'engage a former ses collaborateurs pour identifier les signes de violence
et de maltraitance, assurant ainsi une réponse rapide et appropriée en cas de besoin. Anne-
Sophie Beraud, SVP Diversity, Equity, Inclusion & Social Care Accor, souligne I'importance de
cette collaboration : "Accor est un Groupe tourné vers I'humain et résolument engagé auprés
des femmes, promouvant notamment I'égalité et le respect. Nous sommes déterminés a lutter
contre toutes formes de violence envers les femmes et le faisons par des actions concretes. En
soutenant activement la campagne 3919, nous renfor¢ons notre engagement pour offrir aux
femmes victimes de violences un accés rapide a une assistance et une écoute nécessaire.”

« Dans le cadre de la Grande cause quinquennale, I'égalité femmes-hommes, nous devons tous
étre mobilisés pour lutter contre les violences sexistes et sexuelles et saluons l'initiative d’Accor
de s'associer a ce dispositif national pour que le 3919 soit connu de toutes et tous » souligne
Michael Nathan, directeur du Service d'information du gouvernement.

Cette nouvelle initiative s’inscrit dans le cadre d'un engagement visant a lutter contre les
violences domestiques, le harcélement sexuel et le sexisme et portée de longue date par le
Groupe tant en France qu'a l'international,. Accor soutient par exemple la Maison des Femmes,
qui accueille les femmes victimes de violence dans leur reconstruction. Le Groupe est
également engagé auprés de la Fondation des Femmes en mettant en place une plateforme
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dédiée au projet « Abri d'urgence », dispositif d'accueil d'urgence unique destiné aux femmes
victimes et leurs enfants qui donne acceés a des nuitées hotelieres a prix coltant. L'initiative
#StOPpE créée par Accor, EY et L'Oréal a pour objectif de lutter contre le sexisme dit ordinaire
en entreprise avec prés de 200 entreprises, organisations et universités engagées. A I'échelle
mondiale, Accor participe activement a diverses actions dont la Coalition "Gender-based
Violence" Génération Egalité de I'ONU Femmes en tant que co-leader. Accor soutient
également la plateforme Lila.help qui permet de répertorier les services d'aide aux victimes de
violences domestiques et sexuelles.

Pour plus d'informations sur la campagne 3919, veuillez visiter arretonslesviolences.gouv.fr



https://arretonslesviolences.gouv.fr/
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A PROPOS DE ACCOR

Accor est un leader mondial de I'hospitalité proposant des expériences dans plus de 110 pays
avec 5 500 hétels, 10 000 restaurants & bars, des espaces bien-étre ou encore de télétravail. Le
Groupe déploie un écosystéme parmi les plus diversifiés du secteur, grace a plus de 40 marques
hotelieres allant du luxe a I’économie, en passant par le lifestyle avec Ennismore. Accor s'attache
a agir concrétement en matiére d‘éthique et d'intégrité professionnelle, de tourisme
responsable, de développement durable, d’engagement solidaire, et de diversité & inclusion.
Fondée en 1967, Accor SA, dont le siege social est situé en France, est une société cotée sur
Euronext Paris (code ISIN : FRO000120404) et sur le marché OTC aux Etats-Unis (code : ACCYY).
Pour plus d‘informations, rendez-vous sur group.accor.com OU Suivez-nous sur
X, Facebook, LinkedIn, Instagram et TikTok.

A PROPOS DU SERVICE D'INFORMATION DU GOUVERNEMENT

Placé sous l'autorité de la Premiéere Ministre, le Service d’Information du Gouvernement (S1G)
travaille a la transformation de sa communication, au service d’'une meilleure information pour
les citoyens et d'une organisation plus efficace pour I'Etat. Pour ce faire, le SIG remplit ses
missions selon trois axes :

e il analyse I’évolution de l'opinion publique et le traitement médiatique de |'action
gouvernementale ;

e ilinforme le grand public de I'action du Premier ministre et du Gouvernement;

e |l pilote et coordonne au niveau interministériel la communication gouvernementale.
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